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Le parcours de l’apprenant 

Langues & Compétences vous accompagne tout au long de votre parcours, de votre 

premier contact à la validation de vos nouvelles compétences, quelle que soit la 

formation choisie. 

1

• Prise de contact: Appelez nous au 03.80.31.83.66 ou envoyez nous un email 
à l'adresse: contact@langues-et-competences.com . Faites nous part de votre 
projet de formation.

2

• Diagnostic initial: Entretien individuel pour définir votre profil et vos 
besoins (par téléphone ou dans nos locaux). Envoi par email du diagnostic des 
besoins à compléter en ligne. Organisation d'une évaluation de votre niveau par 
téléphone.

3
• Proposition d'un parcours de formation par L&C: Nous mettons en 

place votre dossier de formation et vous accompagnons pour votre inscription.
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• Démarrage de vos cours: Nous vous mettons en relation avec votre 
formateur. En général, les cours démarrent environ 2 semaines après votre 
première prise de contact.

5

• Déroulement de votre parcours: Vous êtes en formation et vous recevez 
3 questionnaires de suivi : 1) intermédiaire à 40% du parcours 2) de fin de 
formation à 90% du parcours 3) à froid trois mois après votre dernier cours 
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• Validation de votre formation: Vous recevez une attestation de 
formation, un rapport rédigé par votre formateur et votre certificat du test passé 
le cas échéant. 
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